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Resumen

El articulo presenta la experiencia de aula realizada con tres grupos de estudiantes del primer
semestre 2026-1 de la asignatura Competencias Idiomaticas Basicas Universidad de la
Sabana, Chia, Cundinamarca, Colombia. Bajo la orientacion del docente y utilizando la TA
generativa Notebook LM como apoyo, se escribid un ensayo académico sobre un tema de la
carrera. Esta IA “no alucina”, es decir, no inventa ni entrega informacion falsa porque trabaja
con la informacion que se le suministre. Bajo la metodologia cualitativa, la propuesta de
alfabetizacion académica y la didactica del docente basada en las fases preescritura, escritura
y revision del texto, los diez pasos para redactar un ensayo y los conceptos de polifonia e
intertextualidad adaptados a la escritura académica, los 98 estudiantes de 14 facultades
redactaron un ensayo sobre un tema de la carrera. Los resultados indican que es posible
redactar un buen ensayo con el apoyo de la IA con la mayoria de los criterios solicitados,
pero que no siempre se logra un texto escrito con creatividad. Asi mismo, que a pesar de las
oportunidades que permite el uso de la IA, hasta en un 50% en la escritura, se pueden perder
procesos como la atencion y la carga cognitiva. En ultimas, se demostrd que los docentes,
con el apoyo de la IA generativa, seguimos siendo indispensables para guiar los procesos de

escritura en el aula.
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polifonia e intertextualidad.
Abstract

This article presents a classroom experience with three groups of first-semester students (2026-1) in the Basic
Language Skills course at Universidad de la Sabana, Chia, Cundinamarca, Colombia. Under the guidance of
the instructor and using the generative AI Notebook LM as support, students wrote an academic essay on a
topic related to their field of study. This Al "does not hallucinate," meaning it does not fabricate or provide
false information because it works with the information provided. Using a qualitative methodology, the
instructor's proposed academic literacy approach, and a pedagogical approach based on the pre-writing,
writing, and revision phases, the ten steps for writing an essay, and the concepts of polyphony and intertextuality
adapted to academic writing, the 98 students from 14 faculties wrote an essay on a topic related to their field
of study. The results indicate that it is possible to write a good essay with the support of AI, meeting most of the
required criteria, but that a truly creative text is not always achieved. Likewise, despite the opportunities offered
by AI, which can improve writing by up to 50%, processes such as attention and cognitive load can be lost.
Ultimately, it was demonstrated that teachers, even with the support of generative Al, remain indispensable for

guiding writing processes in the classroom.

Keywords: Generative Al and writing, academic writing, academic literacy, polyphony and intertextuality.

Introduccion

No se puede negar la importancia que tiene la escritura en la universidad para aprender,
desarrollar y difundir el conocimiento. De ahi que el ingreso a finales del afio 2022 a
la vida cotidiana y académica de la A generativa de OpenAl, capaz de automatizar algunos
niveles basicos de escritura, generd una alerta en los formadores en lectura y escritura de las
universidades. Con ello, fue necesario volver a cuestionarse sobre el por qué, el qué y el como
se aprende y asi poder orientar la ensefianza en esta etapa de la era digital (Giannini,2023).
Y es que a la fecha no solo ChatGPT es la inica IA generativa basada en un sistema de
modelo de lenguaje de gran tamafio (LLM) que realiza tareas de lectura y escritura a gran
velocidad, también existen otras Inteligencias Generativas que “no alucinan”, incluso
mejoradas, como Notebook LM, Gemini y Grammarly, que pueden apoyar el proceso de

escritura de un documento académico.
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Ante este nuevo reto, que implica el desarrollo de la escritura académica en los
estudiantes, el docente tiene dos opciones: primera, ignorar el uso de IA generativa y
continuar con el proceso, llamémoslo “tradicional”, que no por ello deja de ser efectivo, con
el que venia desarrollando la formacion de la escritura en el aula. O segunda, reflexionar y
aprender sobre esta nueva herramienta, e iniciar su incorporacion, so pena de afectar los
procesos cognitivos que benefician la escritura durante el desarrollo de las tres etapas del
proceso escritor propuesto por Serafini (1994): preescritura, escritura y revision. Pero, ;por
qué no establecer un punto medio, “en donde no se afecten los procesos a largo plazo del
cerebro y se utilice la IA como un apoyo en el proceso de escritura académica, mas no como
un elemento que lo reemplace”? (Herrera, 2025, p.50). Al respecto, considero que esta seria

la opcién mas viable para el docente en esta etapa del siglo XXI.

Basado en la anterior premisa, a continuacion, se presenta una experiencia de aula
desarrollada en la Universidad de la Sabana, Chia, Colombia, en donde a partir del uso de la
IA generativa Notebook LM de Google como apoyo, se orientd la escritura de un ensayo
académico sobre un tema de la carrera a los estudiantes de tres grupos de primer semestre de
14 facultades. Esta IA se caracteriza porque “no alucina”, es decir, no presenta informacion
falsa porque trabaja con la que informacion que se le suministre. Se realiz6 en el segundo
corte de escritura, entre los meses de marzo y abril de 2026, de la asignatura Competencias
Idiomaticas Basicas. La clase presencial tenia una duracion de dos horas y se realizaba
semanalmente. El ensayo como un género de la escritura académica se ubica dentro de las
esferas de la ensefianza-aprendizaje y profesional de la escritura (Camps y Castello, 2013).
El objetivo de la experiencia de aula fue describir los aprendizajes, oportunidades, ventajas
y limitaciones que permite el uso de la IA generativa Notebook LM en la redaccion de un

ensayo académico, bajo la orientacion del docente.

Metodologia y didactica

Bajo el enfoque cualitativo, cuyo objetivo es que a partir de “una realidad que descubrir,
construir e interpretar” (Hernandez Sampieri, et al., 2014, p.10) se pueda entender un
fenémeno, se integraron diversas metodologias y practicas de lectura y escritura para que el

estudiante redactara un ensayo académico corto sobre un tema de la carrera. Es decir, un texto
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argumentativo, apoyado con la IA Notebook LM y orientando por el docente, en donde el
estudiante defienda su idea, su opinién sobre un tema que esta aprendiendo o desee indagar
y luego lo presente al lector -el compafiero y el docente-. Lo anterior, desarrollando un
proceso de argumentacion en tres fases que incluyen: la tesis -idea u opinion defendida-, los
argumentos -razones con la que se pretende demostrar la validez de la tesis- y la conclusion

(recuerda la tesis y resume los argumentos (Instituto Cervantes, 2007).

Esta practica de escritura en la disciplina se enmarca dentro de las metodologias de
escribir a través del curriculo (WAC) y la alfabetizacion académica, que buscan desarrollar
la lectura y la escritura en las diferentes disciplinas en los estudiantes universitarios, para la
comprension y aprendizaje de los temas propios de la carrera. También, su propdsito
fundamental es mejorar tanto la calidad y el volumen de la escritura, como el analisis y la
produccion de textos académicos (Bazerman et al., 2005; Carlino, 2005). De ahi, que se
desarrollaron actividades de lectura oral y silenciosa de modelos de ensayos cortos de la
carrera publicados en la Revista Neuronum (2025). Al respecto, Lopez y Fidalgo (2016)
expresan que el modelado es una técnica efectiva que mejora la competencia escrita y la

autorregulacion en los estudiantes.

Todo, mediante la implementacion de las fases de preescritura, escritura y revision
del texto (Serafini, 1994). También, los diez pasos para redactar un ensayo (Herrera, 2021) y
el concepto de polifonia (Bajtin, 2000) e intertextualidad (Gennette, 1989) adaptados a la
escritura académica para rescatar la voz del autor en un texto académico cientifico (Herrera,
2023). En ultimas, se trata de que en el ensayo el estudiante, mediante un proceso creativo,
incluya su propia voz, es decir, comente, amplie, refute el contenido y los argumentos del
texto citado y luego genere intertextualidad a partir de la voz de otros autores referenciados.
En el texto se logra combinando los diferentes tipos de citas en la norma APA 7 o Vancouver.
Asi se establece la polifonia en el escrito para que el lector reciba un texto con armonia con

la siguiente ecuacion: Polifonia= su voz+ otras voces +creatividad. Veamos:
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Figura 1. Elementos para generar polifonia.

Infertextualidad
Voz autor (otras voces)

Fuente: Elaboracion propia del autor.

Durante el proceso de redaccion del ensayo y para su revision, se establecieron las
siguientes propiedades o elementos que debe tener un texto bien redactado para ser leido y

comprendido por un lector:

Tabla 1. Propiedades o elementos en un texto bien redactado.

Propiedad/elemento Definicion
Coherencia Relacion de cada frase individual con todas las frases, de tal manera que, a partir de
las individuales, también se puedan interpretar las demas, para dar un sentido global
de un tema en un contexto adecuado (Van Dijk ,1980).
Cohesion Relacion las partes inmediatas de un texto-palabras, frases, enunciados, y parrafos-
con todo el texto, mediante conectivos (Van Dijk ,1980).

Adecuacion La utilizacién de las frases apropiadas para quién se dirige el texto, teniendo en
cuenta el contexto, el conocimiento y sus creencias (Van Dijk ,1980).

Argumentacion Proceso en donde se exponen las razones o pruebas que soporten, expliquen o
defiendan una conclusion (Wetson, 2006).

Polifonia e Polifonia es la pluralidad de voces equitativas en los limites de una sola obra, porque

intertextualidad Unicamente bajo esta condicion resultan posibles los principios polifoénicos de la

estructuracion de la totalidad (Bajtin, 2000, p.51-56). La intertextualidad es la
relacion de copresencia entre dos o mas textos (...) la presencia efectiva de un texto
en otro (Gérard Genette,1989).

Creatividad en el uso Uso de la capacidad y habilidad como humano para organizar y utilizar los tipos de
de citas cita narrativa y parentética de manera original, armoniosa y novedosa dentro del
ensayo, para evitar la monotonia (Autoria propia)
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Ortografia Forma correcta de escribir las palabras...sin ella no se puede comprender bien lo que
se escribe ni se puede percibir con claridad conveniente lo que se quiere dar a
entender (RAE, 2010)

Tipeo Accion de escribir utilizando un teclado (RAE, 2019). En la experiencia de aula se
asume como los errores que se comenten al escribir en el teclado del computador
como los espacios amplios entre las palabras y las palabras sin separar.

Referenciacion La referenciacion es el uso adecuado de una norma para registrar los autores del

Citacién documento de donde se extrajo la informacion que se utilizé para su elaboracion e
incluirlos al final de escrito. La cita, es el registro dentro del texto de la informacion
utilizada de diferentes autores, para dar crédito del uso de esas ideas ajenas en la
construccion del documento (Autoria propia)

Fuente: elaboracion propia
Numero de grupos, facultades y estudiantes participantes

En el desarrollo de la experiencia participaron tres grupos, de 14 facultades. El grupo 1 con
33 estudiantes. El grupo 2 con 32 y 33 estudiantes en el grupo 3. En total participaron 98
estudiantes de primer semestre. A continuacion, en la tabla 1 se presenta el nimero de

estudiantes participantes por carrera o facultad.

Tabla 2. Carreras y niumero de estudiantes participantes.

Facultad/Carrera | Numero estudiantes

Administracion de empresas 4
Admon. de mercadeo y Logistica internacional 13
Admon. negocios internacionales 8
Ciencia de datos 6

Comportamiento organizacional 3
Economia y finanzas internacionales 12
Gastronomia 6

Ingenieria de diserio e innovacion 1
Ingenieria informatica 21

Ingenieria Industrial 4

Ingenieria Mecanica 5

Lic. En educacion infantil 1
Fisioterapia 1

Psicologia 13
Total estudiantes 98

Fuente: Elaboracion propia.
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Dentro del proceso de busqueda de la informacion de los documentos fuentes para la
elaboracion del ensayo, se hizo énfasis en fuentes académicas confiables: libros, articulos de
revistas académicas de hasta 5 afios de antigiiedad de publicacion, tesis, proyectos de grado
o paginas web de entidades gubernamentales, nacionales o internacionales. Para ello, se

realizo un taller de busqueda de la informacion en las bases de datos de la universidad, en la

web y con la A Connected Papers https://www.connectedpapers.com/ Quedd excluido el
uso de periddicos y revistas de circulacion nacionales o mundiales, los blogs y las redes
sociales. Asi mismo, se hicieron las recomendaciones sobre el uso ético de la IA propuestas
por la UNESCO (2022): mantener los valores y principios que nos rigen como seres
humanos, como el respeto, la dignidad humana y que tecnologias como la IA no garantizan

la prosperidad de los seres humanos y el ambiente.

De ahi que se enfatizd en las clases en la importancia de utilizar el pensamiento
critico, es decir, verificar siempre la informacion que suministra la IA y en que como
humanos somos los que tomamos la decision, no la tecnologia. Una vez recolectada la

informacion, previo registro en la pagina https://notebooklm.google/, se indico el manejo de

la TA generativa Notebook LM para leer, resumir los documentos, realizar la referencia
bibliografica y citar en la norma APA7. Conviene aclarar, que se utilizo esta IA de Google
porque “no alucina”, es decir, no inventa informacion ni entrega informacion falsa, puesto
que trabaja con la informacion que el humano le suministre. De ahi la exigencia de utilizar
fuentes académicas confiables para la redaccion del ensayo. Los prompts utilizados para

pedirle informaciéon a la IA fueron:
Para leer y resumir

v" Realice un resumen del contenido del documento.
v" Realice un cuadro resumen del contenido del documento.
v" Realice un resumen de los resultados del documento.

v" Realice un resumen de las conclusiones del documento.
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Para referenciar y citar

v Referenciar el documento en norma APA 7 y/o Vancouver como articulo digital e
incluir el enlace de descarga.

v' Referenciar el documento en norma APA 7 y/o Vancouver como libro.

v' Referenciar el documento en norma APA 7 y/o Vancouver como proyecto de grado,
tesis e incluir el enlace de descarga.

v Referenciar el documento en norma APA 7 y/o Vancouver como pagina web ¢ incluir
el enlace.

v" Realizar una cita narrativa corta en norma APA 7 sobre las conclusiones, el tema
principal, los resultados del documento.

v Realizar una cita parentética corta en norma APA7 sobre las conclusiones, el tema
principal, los resultados del documento.

v Realizar una cita textual corta parentética en norma APA 7 sobre las conclusiones, ¢l
tema principal, los resultados del documento.

v Realizar una cita textual corta narrativa en norma APA 7 sobre las conclusiones, el

tema principal, resultados del documento.

Nota: se realiz6 un prompt por cada seccion solicitada del documento. La IA asume la
cita narrativa como Apellido del autor (afo) y la parentética como (Apellido del autor,
aflo). A nivel académico, estas citas se conocen como basadas en el autor y basadas en el
texto. La norma Vancouver, solicitada para ciencias de la salud, se utilizd con la

estudiante de la carrera de Fisioterapia.

Las actividades de revision, lectura de documentos, escritura y correccion se
realizaron cada ocho dias dentro del aula en las dos horas de clase de la asignatura. Ese fue
el criterio que se dio al inicio del corte de escritura: todo se realiza dentro del aula con la
orientacioén y apoyo del docente. Asi mismo, se aclard que no se recibirian ensayos al final
del corte que no se hubieran trabajado dentro del aula. Los estudiantes utilizaron computador
para realizar las busquedas, lecturas de documentos, referencias, citas con Notebook LM, y
redactar el documento en Word. En cada sesion de clase, una vez revisada la actividad

propuesta por el docente, se habilitaba la entrega en la plataforma Teams para que subieran
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el archivo en Word. A los que, por algin motivo, no asistian a la clase, no se les habilitaba la
entrega y debian ponerse al dia en la proxima entrega. De igual manera, los documentos de
apoyo elaborados por el docente y trabajados en clase se subian en la carpeta de archivos de

cada grupo en la plataforma Teams.

En las entregas, se debia enviar la actividad anterior con las correcciones, mas la
nueva actividad. Cada actividad se reviso y califico en la plataforma Teams con una nota
maxima de 5. En el desarrollo de la experiencia se realizaron cinco entregas en las que se
desarrollaron las fases de preescritura, escritura y revision del texto, los diez pasos para
redactar un ensayo y el concepto de polifonia e intertextualidad -ubicacion de las voces en
cada tipo de texto- adaptados a la escritura académica para rescatar la voz del autor en un
texto académico cientifico (Serafini, 1994; Herrera, 2021; Bajtin, 2000; Gennette, 1989;
Herrera, 2023). En las tres primeras entregas, los estudiantes tuvieron plazo de tres dias
después de la clase para realizar los ajustes y subir el documento en Word. Para la cuarta
entrega, tuvieron 15 dias de plazo por el receso de Semana Santa. La quinta entrega se realizéd

en el espacio de clase. Las entregas fueron las siguientes:

1. Tema y cuatro referencias.

2. Tesis y primer parrafo.

3. Segundo parrafo: parafraseo y voz
4. Borrador ensayo.
5

Revision final y entrega del ensayo (segundo parcial).

Antes de cada actividad de escritura se realizaba un taller, una exposicion oral, se leia,
se explicaba con un ejemplo y se acompafiaba con documentos de apoyo. Estos documentos
se subian en el grupo de Teams creado para cada grupo. Para la primera entrega, se realizo
un taller sobre busqueda de informacion en la biblioteca, referencias en APA 7y Vancouver,
lectura de documentos y referencias con la IA Notebook LM. Para la segunda, se expuso
sobre el concepto de ensayo, la tesis y los tipos de tesis, conectores, y se leyeron varios
modelos de tesis en el primer parrafo. Para la revision del primer parrafo, se indico a los
estudiantes el uso de dos programas que no utilizan IA generativa, uno para medir el indice

de nebulosidad en la pagina http://gunning-fog-index.com/ y otro para mostrar las palabras
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repetidas y errores de redaccion en la pagina https://www.estilector.com/. Con el primero,

aprendieron a utilizar el punto y seguido en un parrafo para mejorar el indice de nebulosidad

del texto y, con el segundo, a utilizar sindbnimos, frases cortas y a realizar pronominalizacion.

En la tercera entrega, se explico sobre el parafraseo, como realizarlo y los dos tipos
de parafraseo: narrativo y parentético De ahi que se realizaron ejercicios de parafraseos
orales y escritos. Los estudiantes debian realizar el parafraseo y luego escribir punto y
seguido al terminarlo. Después, debian incluir su voz, es decir, comentar, refutar, ampliar lo
dicho por el autor de la cita, hasta completar un parrafo de ocho o diez lineas. Asi mismo. se
les indico el prompt que podian usar en Notebook para que la IA lo realizara, segin el
documento subido. El criterio fue que aprendieran primero a hacerlo, después le pidieran a
la TA que lo realizara y ellos revisaban sin estaba correcto. De esta manera, no perdian el
proceso cognitivo que implica realizar un parafraseo. Por ultimo, se les indico a los
estudiantes como realizar citas textuales cortas sacandolas del texto y luego el prompt para
indicarle a la IA que la hiciera. El criterio siempre fue que el estudiante lo aprendiera primero

y que luego utilizara la IA y verificara.

Para la cuarta entrega, se realiz6 una exposicion oral acompanada de diapositivas
sobre los diferentes tipos de argumentos propuestos por Wetson (2006): autoridad,
estadisticas, reportes, argumentos en contra, ejemplos, acerca de las causas y deductivos. Asi
mismo, sobre el uso de conectores, elementos de personalizacion y marcadores discursivos
(Saldivia Levicoy y Musci, 2019; Hyland, 2005). Como elemento adicional de esta actividad,

se les entreg0 la siguiente guia para redactar el borrador del ensayo:

Guia para desarrollar el ensayo

Archivo en WORD. Letra Times Roman 12, espacio 1,15, sangria después del segundo parrafo, un
solo “enter” o espacio entre parrafo y parrafo. Parrafos, entre 6 y 10 lineas justificados a la derecha.
Minimo dos puntos y seguidos en cada parrafo. Nombre del archivo: CARRERA. Nombre y
apellidos.

OPCION 1: Dos paginas de contenido y en la tercera las referencias

OPCION 2: Tres paginas de contenido y en la cuarta las referencias

Titulo: Se escribe de Gltimo. Maximo 12 palabras.

Inicio

La tesis en el primer parrafo y su voz. NO conceptos ni datos, ni cifras. Solo su voz.
Desarrollo
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Realizar varios parafraseos. Ser creativos COMBINANDO narrativos Apellido autor (afio) o
parentéticos (Apellido autor, afio), e incluir su voz. Mas parafraseos que citas textuales.

Utilizar hasta dos citas textuales narrativas o parentéticas cortas con comillas, de menos de 40
palabras. En APA7 registrar el numero de la pagina. En Vancouver no registrar el nimero de la pagina.
Incluir su voz después de la cita. Variar el tipo de citaciéon -polifonia-e incluir siempre su voz.
Escribir una pregunta retdrica en cualquier parte del ensayo y resaltarla.
Escribir un contraargumento en cualquier parte del ensayo y resaltarlo.
Argumentos que pueden utilizar: de autoridad, estadisticas, ejemplos, acerca de las causas (citar y
referenciar la fuente). Analogias y deductivos (si usted los construye NO cita. Si los tom6 de un texto
los cita y los referencia).
Utilizar conectores para argumentar e incluir su voz.

Tabla 3. Conectores para argumentar e incluir la voz.

Estoy seguro(a) de que Podria En efecto Aunque

No me cabe la menor duda de que Quizas Por su puesto A pesar de que
Estoy convencido de que Posiblemente Estd claro que Pese a que

Os aseguro que Alo mejor Si bien

Os garantizo que Tal vez Pero

En mi opinién Es posible Sin embargo

A mi entender No obstante
Seglin mi punto de vista Ahora bien
Personalmente Por lo contrario

Considero que

Fuente: Elaborado con base en Haylan (2004)
Utilizar conectores para el hilar las ideas.

Figura 2. Conectores para hilar el ensayo.
o Conectores del discurso =

Ordenar el discurso  |ndicar hipétesis '"t.fo.dutir una
opinién personal

1.-En primer lugar 1.-Es posible l 1 Eri i opinidn

2.-A continuacién 2.-Probablemente |, 4 en?ender

3.-Primero/ 3.-A lo mejor 3:_5930,1 mi punto
después/ luego 4.-Quiza(s) Il de vista

4.-Para terminar 5.-Tal vez

4.-Personalmente
5.-Considero que

5.-Finalmente '

Introducir un tema
1.-Con respecto a

Ejemplificar
1.-Entre ellos

Indicar consecuencia

2.-Por otra parte 2.-En particular 1.-Por tanto
3.-En cuanto a 3.-En concreto 2.-Por consiguiente
4.-Acerca de 4.-Concretamente§ 3 .Como resultado
5.-Con relacién a 5.-Por ejemplo 4.-Por lo cual

5.-De ahi que

Adnadir ideas

Indicar causa 7= o
1.-También 1.-Porque (iR Iniciar oposicién o
; contraste

Zl-lgualmeme 2o d 1.-Por el contrario
3.-Ademas 3.-A causa de :
4.-Por otro lado § 2.-Sin embargo
5‘-A5|’ pu;s 4"V|S“,’ que 3.-No obstante

i SR 4.-En cambio

5.-Al contrario
Aclarar o explicar ~

1.-Es decir 1.-En pocas od Concluir o

2.-En efecto palabras terminar

3.-Dicho de otra 2.-En definitiva 1.-Para finalizar
manera 3.-Para resumir 2.-Para concluir

4.-Esto es 4.-Globalmente 3.-En conclusién

5.Con esto quiero 5.-Ensuma h 4.-Por Gltimo
decir a @ > <« 5.-Enresumen

Funt docentesaldia.com (2023)
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Armonizar el texto con las citas y su voz. Crear polifonia.
Conclusion

Utilizar un conector de cierre.

Tomar la tesis y dejar una reflexion al lector.

Nota: Revisar y leer los modelos de ensayo en norma APA y norma VANCOUVER. Verificar las
tildes, la ortografia y la puntuacion. NO usar IA para correccion. Revisar indice de nebulosidad
menor de 30 http://gunning-fog-index.com/ https://charactercalculator.com/gunning-fog-index/ y
repeticion de palabras https://www.estilector.com/

Referencias (Todas las referencias deben estar vinculadas al texto) Recortar el enlace largo con
este programa https://n9.cl/es u otro en linea.

Documentos académicos: libros, articulos de revistas académicas, proyectos o tesis de grado,
paginas web de entidades nacionales o internacionales reconocidas (MEN, DIAN, Banco Mundial,
ONU, etc.). NO se aceptan blogs, ni revistas, ni periddicos de circulacion nacional o mundial.

En APA 7 las referencias se registran en orden alfabético y con sangria francesa.

Acs, Z. & Armington, C. (2004) Employment Growth and Entrepreneurial Activity in Cities,Regional
Studies, 38:8, 911-927. DOI: 10.1080/0034340042000280938

En VANCOUVER sin orden alfabético, pero enumeradas: 1. 2. 3., etc.

Fuente: Elaboracion propia

En la quinta entrega, los estudiantes debian traer el ensayo terminado. En el salén
realizaron la revision final segun la guia para tal caso y luego compartieron el documento a
un compafiero, para que lo leyera y le hiciera las sugerencias pertinentes, y que el autor del
ensayo las corrigiera. Realizada las correcciones del compatfiero, debian subir a la plataforma
Teams el ensayo registrando al final del documento el nombre del compaiero que lo leyo.
Vale la pena aclarar que, para la revision del ensayo en el aula NO se utilizé ninguna IA
generativa, sino programas que mostraban el error y ellos lo corregian. También, se les
presento la ribrica que utilizaria el docente para evaluar y calificar el ensayo. Por ultimo, los
estudiantes debian ingresar a la plataforma Teams y responder el cuestionario en un
formulario Forms de 10 preguntas, 5 preguntas cerradas y 5 abiertas, sobre “IA y escritura

académica”.

Este cuestionario, previa validacion por una colega, la presentacion y la autorizacion

de los estudiantes, permitio describir los aprendizajes, oportunidades, ventajas y limitaciones
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que permite el uso de la IA generativa en la redacciéon de un ensayo académico bajo la
orientacion del docente. La guia para la revision del ensayo y la rubrica para evaluar y

calificar el ensayo fueron las siguientes:

Guia para revisar el ensayo

1. ¢Las referencias estdn vinculadas con las citas y las citas coinciden con las referencias en la
norma de mi carrera? ;Utilicé un programa para recortar los enlaces largos?
https://n9.cl/es/s/z8gn3

2. (En el altimo parrafo escribi un conector de cierre, tomé la tesis y dejé una reflexion?

3. (Utilicé conectores para argumentar-- mitigadores, intensificadores, contrargumentar-
€ _ después de todas las citas para generar polifonia?

4. Realicé mas parafraseos que citas textuales y combiné las formas de parafraseco. APA:

Conector Apellido Autor (afio) verbo parafraseo. Voz. Voz parafraseo (Apellido Autor, afio).

Vancouver: Voz. Parafraseo (nimero del documento). Parafraseo (nimero del documento)

Voz.

(Utilicé un contraargumento en el ensayo y lo resalté?

(Utilicé argumentos de autoridad, ejemplos, datos, analogias, etc. para soportar mi tesis?

(Escribi una pregunta dentro del ensayo y la resalté?

(Redacté parrafos justificados de minimo ocho lineas y maximo diez y con minimo dos

g9 = o

puntos y seguidos? ;Indice de nebulosidad entre 20 o 25 en cada parrafo? https:/gunning-
fog-index.com/
https://www.editpad.org/tool/es/comprobador-de-legibilidad

9. (Utilicé conectores para enlazar las citas parafraseadas y textuales?

10. ;En APA7 registré las citas cortas de menos de 40 palabras con comillas y con el nimero de
la pagina? Conector Apellido Autor (afio) verbo “cita” (p.#). Voz. Voz “cita” (Apellido Autor,
afo, p#).

11. ;Revisé las tildes, la redaccion, ortografia y errores ortotipograficos con un programa de
apoyo? https://www.spellboy.com/corrector-gramatical/

12. ;Revisé y corregi el uso de palabras repetidas en el texto con un programa de apoyo y utilicé
sinébnimos o pronombres? http://www.estilector.com/
13. ¢El titulo es llamativo y de maximo 12 palabras?

14. ;Registr¢ 4 o 5 palabras clave sobre el contenido del ensayo?
https://www.nubedepalabras.es/

15. (El archivo esta en WORD, letra Times Roman 12, espacio 1,15, sangria después del segundo
parrafo, un solo “enter” o espacio entre parrafo y parrafo? ;Parrafos, entre 8 y 10 lineas
justificados a la derecha?

16. (El archivo del documento tiene los siguientes datos: ;CARRERA, Nombre y apellidos?

17. ;Le pedi a un compaifiero que leyera, me hiciera sugerencias, las corregi y registré el nombre
en el documento asi: leido por...

APOYOS PARA LA REVISION DEL ENSAYO
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1. Para seleccionar las palabras clave
https://www.nubedepalabras.es/
2. Revisar gramatica y ortografia

https://www.spellboy.com/corrector-gramatical/
3. Revisar repeticiones de palabras
http://www.estilector.com/
4. Revisar indice de nebulosidad

https://gunning-fog-index.com/
https://www.editpad.org/tool/es/comprobador-de-legibilidad

5. Reescritura de parrafo
https://smodin.io/es

6. APA. Verificar que los autores de las citas dentro del texto estén en las referencias.
VANCOUVER. Revisar orden de la numeracion en citas. Generar hipervinculo en cada
cita.

7. APA. Verificar que los autores en las referencias coincidan con los autores del texto.
VANCOUVER. Revisar numeracion en las referencias. Generar marcadores en cada
referencia.

Tabla 4. Rubrica para valorar el ensayo.

Sececion Valor Comentario
Titulo: Es llamativo y da cuenta del 0,5
tema desarrollado.
Imicio: Plantea la tesis y la amplia 1
con su voz sin incluir datos, ni
conceptos de autores.

Desarrollo: -Utiliza diferentes tipos
de argumentos con mas citas
parafraseadas que textuales (0,5)
-Incluye su voz después o antes de
la cita (0.5) 2
-Reflexiona e incluye un
contraargumento y una pregunta
retorica (0,5)

-Redacta con buena puntuacion,
utiliza conectores y es creativo en el
uso y combinacion de los tipos de

citas (0.5).

Conclusion: Toma la tesis, plantea 1
un cierre con un conector y deja una
reflexion.

Buena puntuacién.

Referencias: Registra las citas que 0,5
incluye dentro del texto en la norma

de la carrera.

Total 5.0

Fuente: Herrera (2021)
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A continuacioén, el proceso metodologico desarrollado con los estudiantes para redactar el

ensayo:

Figura 3. Proceso metodoldgico para redactar el ensayo.

[ Proceso metodologico para la redaccion del ensayo

Preescritura

Escritura

Revision del texto

Lectura de ensayos modelo ]

Paso 1: Seleccion

Tema de la carrera

Minimo cinco fuentes académicas ]

Paso 2: Lectura ¥ resumen ] =

Uso de Notebook LM

Comprension del desarrollo ]

Punto de vista y postura ]

Paso 3: Planteamiento de la tesis ]

Redaccion en una o dos lineas ]

Extension de seis a ocho lineas J

Paso 4: Parrafo de tesis ] 6<

Inclusion de la voz propia ]

Paso 5: Argumentos y reflexion

Paso 6: Redaccion de la conclusion ]

Paso 7: Elementos finales ]

Paso 8: Reposo del texto (un dia) J

Lectura personal

Paso 9: Correccion

Titulo del ensayo

Cuatro palabras clave

Correccién de un tercero ]

Segundo reposo (uno a dos dias) ]

Paso 10: Entrega

Ajuste final y presentacion ]

Fuente: Elaborado por Notebook LM con base en Serafini (1994) y Herrera (2021).
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Resultados

Para los resultados de cada grupo, se tuvieron en cuenta los comentarios generales al

momento de la revision de los ensayos, basados en las propiedades o elementos requeridos

en un texto bien redactado. También, el promedio de rendimiento de la experiencia de aula,

tomado de las notas de las entregas y la informacion recogida en el cuestionario sobre A 'y

escritura académica diligenciado por los estudiantes. Veamos a continuacion qué se logro y

qué se debe mejorar por grupo, luego de la orientacion del docente y de utilizar la TA

generativa Notebook LM para redactar un ensayo académico:

Grupo 1. Numero de estudiantes 33

Propiedades o elementos para la redaccion de un texto grupo 1

Redaccion
Coherencia

Cohesion

Adecuacion

Argumentacion

Polifonia

Creatividad en el

uso de citas

Tabla 5. Resultados redaccion grupo 1.

Aprendizajes
Redaccion del ensayo
con inicio, desarrollo y
conclusion.

Uso de conectores

Puntuacion
Uso de la coma

Uso del punto

Segmentacion de
parrafos.

Uso de palabras vy
vocabulario propio de
la carrera en el ensayo
Uso de argumentos
autoridad,  ejemplos,
porcentajes y datos.
Uso de
contraargumentos
Pregunta retorica
Inclusion de la propia
VOZz en primera persona.
Comentar, ampliar o
refutar el autor citado.

Combinacion de los
diferentes tipos de citas
en el ensayo.

%

76

58

91

94

91

100

94

94

97

97

A mejorar (comentarios)
Redactar solo un final
Ampliar la idea en el parrafo.
Redactar la conclusion
Utilizar conectores o palabras
de enlace antes de la citas.
Usar coma en enumeraciones
No usar punto en el titulo

Organizar parrafos de ocho
lineas y separarlos

Nada

Utilizar argumentos.

Incluir una pregunta retorica y
un contraargumento

Realizar polifonia.

Comentar, ampliar o refutar
el autor antes o después de las
citas.

Combinar los diferentes tipos
de citas en el ensayo.

Y%

o O\ O

42

97
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Organizacion de citas Organizar una sola cita con el

con autores en los &7 autor en el mismo parrafo. 13
parrafos

Ortografia Tildes 91 Marcar las tildes 9
Palabras bien escritas 91 Revisar la ortografia de las 9
Uso de mayusculas palabras

97 Abuso de la mayusculas en las 3

Separacion de palabras, palabras
espacios entre palabras. 97 Separar palabras al escribiry 3

verificar los espacios que
muestra el Word.

Referenciacion Uso de la norma APA o Referenciar las fuentes 12
Citacién Vancouver para citar y Citar las fuentes 6
referenciar 73 Repasar el uso de la norma 9

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la coherencia textual, el 76% de los estudiantes, 25 estudiantes
redactaron un ensayo con la estructura inicio, desarrollo y conclusion. El 24%, 8 estudiantes
tuvieron dificultad en redactar el ensayo, en espacial en la conclusion. Referente a la
cohesion textual, el 58%, 19 estudiantes hacen buen uso de conectores. 30 estudiantes, es
decir el 91%, hace un uso adecuado de la coma y tienen buena segmentacion de parrafos. Y
el 94%, 31, estudiantes utiliza de manera adecuada el punto. Por otra parte, 15 estudiantes,
el 44% no utilizan conectores o palabras de enlace en las citas. 6 estudiantes, es decir el 18%

no hacen uso adecuado de la coma y no redactan parrafos de hasta 8 lineas ni los separan.

En adecuacion, el 100% de los estudiantes utilizaron el lenguaje propio de la carrera
para redactar el ensayo. Esto significa que estan interiorizando y utilizando el discurso
académico propio de su carrera. Referente a la argumentacion, el 94%, 31 estudiantes
escribieron el ensayo utilizando diferentes argumentos, en especial, de autoridad, ademas,
plantearon un pregunta retorica y un contraargumento. Pero 2 estudiantes, el 6%, no lograron
este aprendizaje. En cuanto al uso de polifonia en el ensayo, el 97%, 32 estudiantes
aprendieron a redactar con polifonia y 1 estudiante, 3%, no aprendi6 a incluir su voz luego

de las citas, ni a comentar, ampliar o refutar lo expresado por el autor citado.

En cuanto al uso creativo de los diferentes tipos de citas y la organizacion de las
citas en los parrafos, solo 1 estudiante mostro creatividad al combinar los tipos de citas y el
97%, 32 estudiantes, no combinaron los diferentes tipos de citas narrativas y parentéticas que

les realizaba Notebook LM. En cuanto a ortografia el 91%, 30 estudiantes presentaron el
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ensayo sin errores de ortografia (tildes y palabras bien escritas). 3 estudiantes, el 9%,
presentaron el ensayo sin marcar tildes y algunas palabras mal escritas. Lo anterior, a pesar
de utilizar el Word que muestra los errores. Esto puede indicar una falta de atencion y la no
realizacion del proceso de revision sugerido por el docente y uso de los programas para tal

fin.

En cuanto al uso de la referenciacion y citacion en la norma de la carrera, en este
caso APA 7, el 73%, 24 estudiantes presentaron el ensayo haciendo buen uso de la norma y
el 27%, 9 estudiantes no aprendieron a utilizar la norma APA 7 en la redaccion del ensayo.
Tuvieron dificultad al referenciar las fuentes, pese a que la podian realizar con la IA Notebook
LM. Esto sugiere que no revisaron la informacion suministrada por la IA y no verificaron si
estaban bien hechas segiin APA 7. En cuanto a la no citacion de las fuentes utilizadas dentro
del ensayo y el mal uso de la norma al no utilizar adecuadamente los tipos de citas en el
ensayo, pudo deberse a la no utilizacion de los prompts indicados por el docente o al no

seguimiento de las indicaciones en el aula.
Rendimiento de la experiencia en el segundo corte 2026-1 grupo 1

El promedio del grupo sobre la nota maxima de 5, luego de presentar el ensayo fue 4,3, es
decir, el rendimiento fue del 86%. El promedio final del corte, luego de realizar toda la
experiencia de aula, las 5 entregas propuestas, fue 4,6, lo que significa un 92% de rendimiento

o aprendizaje en esta experiencia de aula.
Encuesta sobre uso de IA generativa en escritura académica grupo 1

Los estudiantes que respondieron la encuesta fueron 31, es decir, participaron el 94% de los

estudiantes.

A la primera pregunta “Qué otra A generativa diferente a Notebook LM utiliz6
como apoyo para realizar el ensayo Si solo utilizé Notebook LM escriba solo Notebook LM",
el 32%, 10 estudiantes respondieron que solo utilizaron Notebook y el 68%, 21 utilizaron

otras como Chat GPT, Cloude, Gemini, Deepseek, Copilot, etc. Veamos:
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10 encuestados (32%) respondieron Solo Notebook LM para esta pregunta.

fuentes Cloude Notebooklm estructura tema
ini 1A Chat GPT
Jemm SOIO NOtebOOk LM : Grammarly
IA Adobe Copilot
ChatGPT Pro spell boy Claude ensayo
deepseek gaminai

La segunda pregunta “En la redaccion del ensayo la [A generativa la utiliz6 para:”

las respuestas fueron las siguientes:

® Dbuscar los documentos 13 I
@® leer los documentos 16 ]
® hacer las referencias de los documentos 22 I
® realizar los parafraseos 10 1
@ realizar las citas textuales 8 ]
@ corregir la redaccion 17 /1]
® No use |A generativa para redactar. 2 -
0 5 10 15 20 25

Se evidencia que solo 2 estudiantes no utilizaron [A generativa para redactar el
ensayo. Asi mismo, 22 estudiantes la utilizaron para realizar las referencias, 17 para corregir
la redaccion, 10 para realizar los parafraseos, 8 para las citas textuales, 16 para leer los
documentos y 13 para buscar los documentos. En conclusion, 29 estudiantes usaron [A

generativa para la redaccion del ensayo.

La tercera pregunta, “En la redaccion del ensayo el uso de IA generativa fue:”, la

informacion suministrada fue la siguiente:
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® 0% 2
® 10% 1
® 20% 9
® 30% 12
® 40% 5
® 50% 1
® 60% 1
® 70% 0
® 80% o
® 90% o
® 100% o

Esto significa que el uso de la [A generativa para la redaccion del ensayo fue entre el

10% vy el 60%, pero el maximo uso fue del 30%, decir 12 estudiantes. Solo 2 estudiantes no

la utilizaron. Lo que implica que prevalece el elemento humano en la redaccion de un texto,

en este caso el ensayo, sobre la IA generativa.

La cuarta pregunta, “Califique el apoyo de la IA generativa en la redaccion del

ensayo” fue:
Nivel 5 I 18
4.39 Nivel 4 [ 5
Clasificacior Nivel 2 (I 4
promedio
* % & W 1Y Nivel 2 [l 1
MNivel 1

Esto indica que, para 26 estudiantes, el 84%, la A generativa Notebook fue de gran

apoyo en la redaccion del ensayo. Pero 5 estudiantes, es decir, el 16%, no consideraron que

fuera un buen apoyo.

La quinta pregunta, “Califique la orientacion del docente en la redaccion del

ensayo” el resultado fue:

Revista Neuronum. V 12. NuUmero 1 Enero-junio 2026 ISSN: 2422-5193 (En linea)

Pagina 484

https://eduneuro.com/revista/index.php/revistaneuronum/issue/view/34/showToc



https://eduneuro.com/revista/index.php/revistaneuronum/issue/view/34/showToc

Nivel 5 I 2>

4.74 Nivel 4 | 5

Clasificacion Nivel 3
promedio

A0 AR 28 2B Nivel 2 1

Nivel 1

Para 30 estudiantes, el 97% el apoyo del docente en la redaccion del ensayo fue
importante y el 3%, 1 estudiante, considera que no. Esto significa que, a pesar de los avances

de las tecnologias, el docente es importante en el proceso de redaccion de un texto.

La sexta pregunta, “Luego de terminar su ensayo con el apoyo de la [A generativa y

la orientacion del profesor considera que su redaccion”, los resultados fueron:

® Siguié igual 0
® Mejord un poco 16 5% 52%
® Mejordé mucho 15

Se puede observar que 16 estudiantes, el 52%, consideraron que su redaccion mejord
un poco y para 15 estudiantes, el 48%, su redaccion mejoré mucho. En definitiva, la IA
Notebook LM ayuda a mejorar la redaccion, aunque todavia no hay consideracion total al

respecto.

La séptima pregunta, ;Qué aprendié o mejoro6 en su redaccion con las orientaciones

del profesor?, los estudiantes respondieron:

“El uso de las herramientas de Word"
"Que un ensayo abarca mucho més que hablar sobre un tema en especifico"
"Cohesion, a usar mi voz después de cada parafraseo para generar polifonia...”

"Creo que sin la ayuda del profesor para pulir mi ensayo no hubiera sabido como
Yy
realizarlo...”
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herramientas citas autor
estructura ° word @P@ . referencias
manera rofesor
puntuacién voz ' mejortEXtO ? o orientaciones
ideas polifonia
correcta coherente bases orden

En fin, los estudiantes consideran que, con las orientaciones del docente, aprendieron

autilizar propiedades y elementos necesarios para la redaccion de un texto como la polifonia,

inclusion de la voz propia, coherencia, cohesion, argumentacion, etc., que establecen la

diferencia entre un texto redactado por un humano y una IA generativa.

En la octava pregunta, ;Qué aprendié o mejord en su redaccion con el apoyo de la

IA generativa?, los estudiantes respondieron:

"Mejore mi redaccion”

"Vocabulario y formas de reorganizar ideas."

. documentos
parafraseo sighos apoyo manera
ensayo . s estructura .
lenguaje redaccion Ej g Laia
IA generativa id Cita
Puntos laeas puntuaciéon forma

parrafos
redactar

orden

Se evidencia que con el apoyo de la [A generativa los estudiantes aprenden a realizar

parafraseos, mejorar la redaccion, vocabulario, citar, organizar parrafos y puntuacion, entre

otros.

Para la novena pregunta, “Registre uno o varios prompts que utilizé en la IA

generativa para realizar el ensayo” los estudiantes indicaron que utilizaron, ademas de los

prompts presentados por el docente, algunos como:

"Te enviare mi texto para que lo revises e intentes hacerme una retroalimentacion”.

"Me puedes dar una referencia de Maldonado Ramirez, 1., Pérez Astonitas, R., Fernandez...”

"Ayudame a parafrasear el siguiente texto para una cita en un articulo”.
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En general, los prompts solicitaban apoyo sobre referencia en APA, argumentos,

retroalimentacion, busqueda de fuentes, revision de errores y realizar resuimenes entre otros.

futuros ensayos manera argumento cuadro
. maximo
calificacion o. APA referenCIa te)(to capitulo
retroalimentacién A
tema ideas : resumen informacion errores
fuentes

La décima pregunta, indag6 sobre “Una vez terminado la redaccion del ensayo, ;qué
podria mejorar en un préximo escrito?”’. Aqui se evidencian las sugerencias que se le hicieron
a los estudiantes en los ensayos, las cuales consideran deben mejorar en los proximos
escritos: usar de conectores logicos, mejores textos, articulos y citas. También mejorar las
ideas, la redaccion, las opiniones, fluidez, uso de la primera persona, etc. Veamos la

agrupacion de las respuestas:

- .. conectores légicos P
préximo escrito - opiniones " ‘
sélida ideas R pantuacm.n, fluidez
proéximo ensayo articulos mas edaccion signos
parafraseos tiempo
redaccion citas persona documento
informacion mejores textos

"Terminar de mejorar totalmente mi redaccion”
"El manejo del tiempo y el desarrollo de ideas lo que complementa un correcto desarrollo del

documento”.

Grupo 2. Numero de estudiantes 32

Propiedades o elementos para la redaccion de un texto grupo 2
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Redacciéon
Coherencia

Cohesion

Adecuacion

Argumentacion

Polifonia

Creatividad en el
uso de citas

Ortografia

Referenciacion
Citacion

Tabla 6. Resultados redaccion grupo 2.

Aprendizajes

Redaccion del ensayo
con inicio, desarrollo y

conclusion.

Uso de conectores

Puntuacion
Uso de la coma

Uso del punto

Segmentacion
parrafos.

Uso de palabras
vocabulario propio

de

y
de

la carrera en el ensayo

Uso de
autoridad,
porcentajes y datos.
Uso
contraargumentos
Pregunta retorica

argumentos
ejemplos,

de

Inclusion de la propia
VOZz en primera persona.

Comentar,

ampliar o

refutar el autor citado.

Combinacion de

los

diferentes tipos de citas

en el ensayo.

Organizacion de citas

con autores en
parrafos
Tildes

los

Palabras bien escritas

Uso de mayusculas

Separacion de palabras,
espacios entre palabras.

Uso de la norma APA o
Vancouver para citar y

referenciar

%

85

91

94

97

97

100

97

100

97

97

94

94
100
94

97

79

A mejorar (comentarios)

En el inicio del ensayo
escribir la tesis y luego
ampliarla con su voz sin
utilizar citas,

Ampliar la idea en el parrafo.
Desarrollar y concluir el
ensayo.

Utilizar conectores o palabras
de enlace antes de las citas.
Usar coma en enumeraciones
No usar punto en el titulo

Organizar parrafos de ocho
lineas y separarlos

Nada

Utilizar argumentos.

Nada

Realizar polifonia.

Comentar, ampliar o refutar
el autor antes o después de las
citas.

Combinar los diferentes tipos
de citas en el ensayo.

Organizar una sola cita con el
autor en el mismo parrafo.

Marcar las tildes

Nada

Abuso de la mayusculas en las
palabras

Separar palabras al escribir y
verificar los espacios que
muestra el Word.

Referenciar las fuentes

Citar las fuentes

Repasar el uso de la norma

Fuente: Elaboracién propia.

%
3

94

(o)}

[o) W=}
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En este grupo los aprendizajes en cuanto a las propiedades y elementos para la
redaccion de un buen texto fueron mejores que las del grupo 1. Se destacan en la
argumentacion en cuanto que el 97% utilizaron diversos tipos de argumentos y el 100%
incluyo el contraargumento y la pregunta retérica. De igual manera, en la creatividad en el
uso de citas, aunque hubo porcentajes mejores, el 94%, es decir, 30 estudiantes no utilizaron
su ingenio para combinarlos diferentes tipos de citas narrativas y parentéticas que les
realizaba Notebook LM., pero 30 estudiantes, es decir el 94% si fueron creativos al organizar

y distribuir en los parrafos las citas de los autores.

En la redaccion del ensayo, los aprendizajes en cuanto al desarrollo de la coherencia
textual fueron del 85% y en relacion con la cohesién textual estuvieron entre el 91% y el
97%. El 100% de adecuacion, indica que aprendieron a utilizar el lenguaje propio de la
carrera en el ensayo. Asi mismo, el 97% aprendi6 a utilizar polifonia e incluir su voz en el
ensayo. Referente a la ortografia y el tipeo, aunque hubo errores en cuanto a la marcacion
de tildes y abuso del uso de mayusculas en las palabras, hubo mejor atencion al revisar la
escritura correcta de las palabras en el 100%. Solo el 3% de los estudiantes no verificd en
Word la separacion de palabras y separacion de espacios al escribir. En cuanto a
referenciacion y citacion, el 79% aprendio6 a utilizar la norma APA 7'y 21% de los estudiantes,

es decir, 7 no la aprendieron.
Rendimiento de la experiencia en el segundo corte 2026-1 grupo 2

El promedio del grupo sobre la nota maxima de 5, luego de presentar el ensayo fue 4,4, es
decir, el rendimiento fue del 88%. El promedio final del corte, luego de realizar toda la
experiencia de aula fue 4,7, lo que significa un 94% de rendimiento o aprendizaje en esta

experiencia de aula.
Encuesta sobre uso de IA generativa en escritura académica grupo 2

La participacion de la encuesta fue de 100%, los 32 estudiantes la respondieron. A
continuacion, se presentaran los resultados significativos, de algunas respuestas de las 10

preguntas.
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15 encuestados (47%) respondieron que utilizaron solo notebook LM. Es el decir, el
53% utilizaron otra IA entre ellas, Perplexity, Gemini, Claude y ChapGPT. EIl 98% de los
estudiantes, 30, utilizaron IA generativa como apoyo para la redaccion del texto. El uso que
mas le dieron fue para hacer las referencias en un 78%. Solo 2 estudiantes no utilizaron
ninguna [A para redactar el ensayo. El uso de IA para redactar el ensayo estuvo ente el 10%
y el 70% y el mayor uso fue del 30%. Los estudiantes consideraron que el apoyo de la IA
generativa y el apoyo del docente para la redaccion del ensayo fue de 4,41 puntos sobre 5y
el apoyo del docente fue de 4, 84 sobre 5. Asi mismo, el 53% expresé que su redaccion
mejord un poco con el apoyo de la IA y la orientacion del docente. En referencia con los

aprendizajes con el apoyo del docente fueron:

"A usar mi voz y conectores".

"A que sea mas coherente lo que quiero transmitir".

"Diferentes maneras de corregir y verificar errores de redaccion, citas y demas."
En cuanto a los aprendizajes con el uso de la IA fueron:

"La tesis"

"El uso de ella y el poder usarla"

"Redactar de manera mas interesante con mejores términos."

Algunos prompts que utilizaron fueron:

"Dame conectores que cacen con este texto para esta tesis"

"Redacta mejor este texto e incluyendo una cita en formato APA"

"De acuerdo con la informacion, como si fueras un profesor universitario, qué

recomendaciones me harias para mejorar este ensayo"

Y en lo que deben mejorar para el proximo escrito a nivel general los estudiantes

expresaron:
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"Las Apa, no tenia office y quedo un poco chueco". Se refiere a que las referencias debian

registrarse en sangria francesa y al utilizar una Tablet no se podia.

"El vocabulario"

"Me gustaria investigar un poco mas sobre mi tema."

Grupo 3. Numero de estudiantes 33

Propiedades o elementos para la redaccion de un texto grupo 3

Redaccion
Coherencia

Cohesion

Adecuacion

Argumentacion

Polifonia

Creatividad en el

uso de citas

Tabla 7. Resultados redaccion grupo 3.

Aprendizajes %
Redaccion del ensayo

con inicio, desarrolloy ~ 82
conclusion.

Uso de conectores 82

Puntuacion
Uso de la coma 94

Uso del punto 97

Segmentacion de 97
parrafos.

Uso de palabras y
vocabulario propio de 100
la carrera en el ensayo

Uso de argumentos 97
autoridad,  ejemplos,
porcentajes y datos.

Uso de
contraargumentos y 91
pregunta retorica

Inclusion de la propia 94
VOZz en primera persona.
Comentar, ampliar o
refutar el autor citado. 94

Combinacion de los
diferentes tipos de citas 0
en el ensayo.

A mejorar (comentarios)
Redactar solo un final
Ampliar la idea en el parrafo.
Redactar la conclusion
Redactar un ensayo no un
informe o resumen.

Realizar el proceso de
redaccion orientado por el
docente y no presentar un
documento al final

Utilizar conectores o palabras
de enlace antes de las citas.
Usar coma en enumeraciones
No usar punto en el titulo

Organizar parrafos de ocho
lineas y separarlos

Nada

Utilizar argumentos.

Incluir una pregunta retorica y
un contraargumento
Realizar polifonia.

Comentar, ampliar o refutar
el autor antes o después de las
citas.

Combinar los diferentes tipos
de citas en el ensayo.

Y%

W W

(9%}

18

100
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Organizacion de citas Organizar una sola cita con el

con autores en los autor en el mismo parrafo.

parrafos 91 9
Ortografia Tildes 97 Marcar las tildes 3

Palabras bien escritas 100  Nada 0

Uso de mayusculas

97 Abuso de lamayusculas en las 3
Separacion de palabras, palabras
espacios entre palabras. 94 Separar palabras al escribiry 6

verificar los espacios que
muestra el Word.

Referenciacion Uso de la norma APA o Citar las fuentes 9

Citacion Vancouver para citar y Repasar el uso de la norma. 6
referenciar 82 Utilizar fuentes académicas

confiables 3

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion con los dos grupos anteriores, en este grupo fue el que menor aprendizaje
tuvo en relacion con el proceso de redaccion del ensayo. Lo cual no significa que el
aprendizaje no fue significativo. En coherencia, cohesion, uso de conectores, referenciacion
y citacion el 82%, 27 de los estudiantes tuvieron buen desempeio en estas propiedades o
elementos de redaccion y 6 estudiantes, el 18%, no lograron desarrollar estas propiedades.
Por otra parte, la puntuacion, la segmentacion, la argumentacion, el uso de la polifonia, la
ortografia en cuanto a tildes y maytsculas como en el tipeo, el aprendizaje fue 6ptimo, entre
un 91% y 97%. Pero en cuanto a la creatividad en uso de las citas en el texto, ningin
estudiante, es decir el 100% no utilizé sus recursos y habilidades para combinar los diferentes
tipos de citas en el ensayo. Sin embargo, el 91%, 30 estudiantes, si fueron creativos al

organizar y distribuir las citas de los autores en los parrafos.
Rendimiento de la experiencia en el segundo corte 2026-1 grupo 3

El promedio del grupo sobre la nota maxima de 5, luego de presentar el ensayo fue 4,3, es
decir, el rendimiento fue del 86%. El promedio final del corte del grupo, luego de realizar
toda la experiencia de aula fue 4,6, lo que significa un 92% de rendimiento o aprendizaje en

esta experiencia de aula.
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Encuesta sobre uso de IA generativa en escritura académica grupo 3

La participacion de la encuesta fue del 94%, es decir, 31 estudiantes de los 33 la respondieron.
A continuacion, se presentaran los resultados significativos, de algunas respuestas de las 10

preguntas.

Los estudiantes utilizaron ademas de la IA Notebook LM otras IA como Perplexity,
Gemini, Claude, Quillbot, ChapGPT, Deekseep y Copilot. Ademas de utilizar la 1A
Generativa para la busqueda, lectura, parafraseos, citas textuales y corregir redaccion, el uso
que mas le dieron fue para hacer las referencias de los documentos. Llama la atencion que en
este grupo todos manifestaron utilizar IA en la redaccion documento y ninguno expresd no
utilizarla. Los estudiantes utilizaron entre el 10% y el 60% la IA para la redaccion del texto,
y el maximo uso que le dieron fue del 50%. Esto indica que la mitad del ensayo fue redactado
por los estudiantes. Este grupo valor6 en 4.45 el apoyo de laIAy en4.71 el apoyo del docente
en la redaccion del ensayo. Asi mismo, el 61% de los que respondieron consideraron que
mejoraron mucho en la redaccion del ensayo con el apoyo de la IA y la orientacion del

docente.
Los aprendizajes en redaccion logrados con el apoyo del docente fueron:

"Aprendi a organizar mejor mis ideas antes de escribir, a usar conectores para realizar

polifonia e incluir mi voz... "
"Entendi mejor la citaciéon en APA"
"Aprendi que no debo hacer parrafos tan extensos"
Los aprendizajes en redaccion logrados con el uso de la TA fueron:
"Me ayudo a encontrar sindbnimos y expresiones mas precisas, ademas de sugerir redaccion”
"Poner tildes"
"Aprendi a no dar rodeos de lo que realmente queria decir"

Algunos prompts que utilizaron los estudiantes ademas de los sugeridos por el

docente en clase fueron:
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“Explicame como estructurar un ensayo argumentativo sobre la educacion.”
“De estas fuentes subidas referéncielas en APA7”
“¢El sistema financiero privado en Colombia es el banco de la republica?”

Y sobre lo que mejorarian al redactar un proximo escrito manifestaron:

"Podria trabajar mds en la revisién final, especialmente en la ortografia y en evitar

repeticiones de palabras"
"Menor uso de TA"

"Elaborar el ensayo en la aplicacion Word y no en Word online".

Discusion

En cuanto a los beneficios o aprendizajes al utilizar IA generativa para la escritura en la
universidad, la experiencia académica desarrollada coincide con otras investigaciones al
respecto, en cuanto que optimizan elementos como la coherencia, la organizacion y la
precision lingiiistica de los escritos académicos, revision de estilo y gramatica. De igual
manera, redaccion de contenido, reformulacion de textos y la gestion de citas y referencias.
También, advierten que sus beneficios no son intrinsecos, sino que dependen directamente
de una integracion pedagdgica adecuada, acompafiado de una préctica de verificacion y una

demanda de marcos éticos claros para proteger la integridad académica (Roblez Corregidor

et al., 2026; Caururo y Tuesta, 2025).

La presente experiencia de aula difiere de las anteriores investigaciones en cuanto a
que aqui se trabajaron otras propiedades o elementos requeridos en la redaccion de un texto
académico como la cohesion, adecuacion, argumentacion, polifonia, creatividad, ortografia,
referenciacion y citas. No obstante, si es indispensable la capacitacion docente, la ética y la
orientacion didactica pertinente del docente para lograr los objetivos planteados y evitar
malas practicas en cuanto al uso de la IA. Al respecto, Vinas et al. (2023) precisan que,
aunque la inteligencia artificial posee un gran potencial para mejorar la escritura, su uso

también conlleva peligros latentes como el plagio y la manipulacion de la informacion. Por
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ello, se debe promover una alfabetizacion digital para una adopcion responsable de estas
herramientas, preparando a la comunidad académica para las transformaciones sociales y

profesionales.

En cuanto a los aspectos éticos y al uso equilibrado de la IA en el desarrollo de la
escritura académica en la universidad, hay coincidencias en la investigacion realizada por
Estrada Ardon (2026) y la reflexion de Herrera (2025) con los resultados de esta experiencia.
El primero, insiste en la necesidad de implementar estrategias pedagogicas que prioricen el
pensamiento critico y la reflexion ética, al tiempo que sugiere integrar enfoques emergentes
como la neuroética para salvaguardar la autonomia cognitiva y la privacidad mental de los
estudiantes en entornos digitales. El segundo, plantea que se debe buscar un término medio
en donde no se afecten procesos cognitivos a largo plazo, se use como apoyo, no como un
reemplazo de la escritura, que el docente se capacite y que se fomente la lectura critica de

toda la informacion que entregue la TA.

Un aspecto que llama la atencidn en esta experiencia de aula, son los altos indices
encontrados en cuanto a la poca creatividad, de hasta un 97%, en la combinacion de los
diferentes tipos de citas en el ensayo y en la organizacion de las citas de los autores en los
parrafos. Todo ello, a pesar de realizarse ejercicios de lectura de modelos de textos en clase,
en donde el autor utilizaba de forma creativa las voces y las citas de los autores. También, se
explicaban los diferentes tipos de citas y se presentaba la metafora de “no tocar una sola tecla
en el piano, sino varias” en el texto, para no ser monotono al escribir. Frente a ello, se aclara
que la creatividad no es un rasgo innato, sino una habilidad que se cultiva de forma progresiva
a lo largo de la vida académica y profesional. Es asi que la creatividad actia como la fuerza
revitalizadora que permite al autor navegar por los desafios técnicos del &mbito académico y

contribuir de manera significativa a su disciplina (Herndndez de Medina, 2025).

Estos resultados en cuanto a la poca creatividad se pueden relacionar con los
resultados de una investigacion sobre el efecto en la carga cognitiva al utilizar una [A
generativa como Chatgpt en la redaccion de un ensayo. Aunque la A utilizada en la presente
experiencia fue Notebook LM y los estudiantes utilizaron otras IA generativas, entre ellas

ChapGPT, se encontrd que, aunque agiliza el proceso de escritura, también disminuye las
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habilidades de aprendizaje, la conectividad cerebral, hay menor concentracion sostenida y
excitacion; menor esfuerzo, creatividad y poca inclinaciéon a evaluar criticamente el texto o
la informacion emitida por la IA (Kosmyna, et al., 2025). Esta puede ser la razén de la falta
de hasta un 97% de creatividad en la redaccion del ensayo solicitado y del porcentaje de
estudiantes que no verifican la ortografia, el tipeo, las referencias y las citas, por falta de

concentracion sostenida y el poco esfuerzo que ponen en la realizacion del documento.

Conclusiones

Luego de desarrollar la experiencia de aula utilizando la IA generativa Notebook LM bajo

la orientacion del docente, se puede concluir lo siguiente:

Es posible escribir un buen un ensayo académico corto de un tema de la carrera con
ocho de las nueve propiedades o elementos requeridos para un texto bien redactado
establecidos en la experiencia: coherencia, cohesion, adecuacion, argumentacion, polifonia,
ortografia, tipeo, referenciacion y citacion; pero no siempre se logra un texto escrito con
creatividad, que seria el noveno criterio solicitado. Asi mismo, para desarrollar la escritura
académica en las facultades, mediada por la IA generativa y el apoyo del docente, se requiere
de la formacion y capacitacion del docente en alfabetizacion digital, la actualizacién en
tecnologias como la IA y conocer la ética de su uso y sus limitaciones. Lo anterior, bajo la
orientacion didactica del proceso de escritura, basado en la preescritura, escritura y revision,
en donde se desarrollen los diez pasos para la redaccion de un ensayo expuestos en la presente

experiencia.

Es evidente que, partir de la escritura académica en las asignaturas, el estudiante de
primer semestre aprende a seleccionar y utilizar documentos con rigor académico, interioriza
el lenguaje propio de la carrera y expresa sus conocimientos en la escritura. En la experiencia
de aula se evidencid lo anterior, en el logro del 100% de la propiedad de adecuacion del texto
en los tres grupos. Asi mismo, al estudiante poder expresar su voz, argumentar y generar
polifonia en un escrito, le permite un espacio para la reflexion y promocion del pensamiento

critico en los primeros semestre de la carrera. Esto ayuda a los estudiantes a avanzar en los
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proximos semestres y terminar su carrera con éxito. También, los prepara para difundir el

conocimiento en congresos, seminarios y en publicaciones en revistas académicas.

A pesar del apoyo de la A generativa Notebook LM vy la orientacion del docente,
existen estudiantes que no interiorizan el uso de la norma para la escritura y comenten errores
de ortografia y tipeo. Lo anterior, es llamativo, puesto que la IA generativa y el programa
Word que utilizaron para presentar el escrito en formato digital, informa de estos errores al
escritor. Este tipo de errores serian comunes si el texto se hubiera presentado a mano. De lo
anterior, se puede inferir la posibilidad de que determinados estudiantes estan perdiendo
procesos cognitivos como la atencion y la carga cognitiva, que genera el uso desmedido de
las herramientas tecnologicas en el siglo XXI, como lo plantean algunas investigaciones. Este
es un tema que valdria la pena seguir investigando y correlacionarlo con los resultados de

futuras investigaciones sobre como afecta en el cerebro el uso de la IA en educacion.

Por ultimo, como docentes no podemos ser indiferentes, cerrar las puertas al uso de
la IA generativa para leer y escribir y volver a la escritura a mano con la hoja de papel en
blanco. Se trata de adaptarnos y partir diferencias con las nuevas tecnologias en un gana,
gana, o correr el riesgo de quedarnos aislados en el olvido y la frustracion. Esta experiencia
de aula demostr6 que los estudiantes usan no solo la IA generativa Notebook propuesta, ni
ChatPGT como era lo comun, sino que utilizan otras como Perplexity, Gemini, Claude,
Quillbot, Deekseep y Copilot hasta en un 50% para buscar y leer documentos, realizar
parafraseos, referenciar y citar, y corregir la redaccion. También, demostré que como
docentes seguimos siendo indispensables para guiar los procesos de escritura. Para los
docentes que tengan temor, les dejo esta frase que registr6 un estudiante en la encuesta: "Creo

que sin la ayuda del profesor para pulir mi ensayo no hubiera sabido como realizarlo... ".
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